ITTECHNOLOGY R&M

S.A.S
INDICADORES DE INDISPONIBILIDAD DE LA RED
ANO MES NODO DISPONIBILIDAD INDISPONIBILIDAD
2024 1{NEIVA 99,85% 0,15%
2024 1{PALERMO 99,84% 0,16%
2024 1[RIVERA 99,78% 0,22%
2024 1lyAGuARA 99,80% 0,20%
2024 2|NElva 99,67% 0,33%
2024 2|PALERMO 99,80% 0,20%
2024 2[RIVERA 99,79% 0,21%
2024 2|YAGUARA 99,80% 0,20%
2024 3[NEIvA 99,72% 0,28%
2024 3|PALERMO 99,81% 0,19%
2024 3|RIVERA 99,79% 0,21%
2024 3|YAGUARA 99,78% 0,22%
2024 4|NEIVA 99,78% 0,22%
2024 4|PALERMO 99,76% 0,24%
2024 4|RIVERA 99,79% 0,21%
2024 4| YAGUARA 99,79% 0,21%
2024 5|NEIVA 99,80% 0,20%
2024 5|PALERMO 99,79% 0,21%
2024 5|RIVERA 99,80% 0,20%
2024 5|YAGUARA 99,79% 0,21%
2024 6| NEIVA 99.82% 0.18%
2024 6| PALERMO 99.84% 0.16%
2024 6|RIVERA 99.81% 0.19%
2024 6| YAGUARA 99.78% 0.22%
2024 7|NEIVA 99.80% 0.20%
2024 7|PALERMO 99.80% 0.20%
2024 SINEIVA 99.79% 0.21%
2024 8| PALERMO 99.81% 0.19%
2024 9|NEIVA 99.78% 0.22%
2024 9| PALERMO 99.80% 0.20%

NOTA: De acuerdo con la resolucion CRC 5050 del 2016, modifcada por la resolucién de la CRC

6890 del 2022, el Anexo 5.2A define que como Valor Objetivo de Calidad para los indicadores de disponibilidad para
sistemas de fibra dptica no debe ser inferior a 99.80% (las interrupciones totales por mes no pueden sobrepasar los 86
minutos en total) medida en el equipo terminal de acceso. Para equipos terminales de acceso en redes de tecnologia
inaldmbrica no se encuentra definido una valor minimo de disponibilidad.



